
 

 

 

 

gefällt besonders sollte verbessert werden 
Kunde 
seit x 
Jahren 

Super liebes Personal, alles sehr persönlich mehr regionales auch bei 
Obst und Gemüse 

8  

Alle sind freundlich und kompetent  1  

Alles  2  

Das schöne, interessante Drum herum die Frische des Gemüses 5  

Vielfalt des Angebots, sehr gute Weine mir fällt nichts ein 10  

Stressfreies einkaufen, nette Gespräche mit 
den Verkäufern 

Ich wünsche mir an der 
Kasse mehr Proben von den 
Mitarbeitern 

10  

Nicht zu riesig, super gute Beratung  10  

Gemütliche Kaffeeecke, Kinderspielplatz, 
Gute Veranstaltungen 

Es gibt schon jetzt immer 
neue innovative Ideen 

38  

Gute Kosmetikberatung, schöne Dekoration, 
Probierhappen 

 10  

Auch Wein und Käse Verkostung, gute 
Vorträge 

 25  

Natürlichkeit und Unkompliziertheit, es ist 
entspannend dort einzukaufen, ohne Hektik; 
sehr freundlich und persönlich 

zu Zeit nichts 10  

klein aber fein  2  

Beratung, Freundlichkeit Vielfalt bei Nonfood 2  

es gibt viele Produkte vom eigenen Hof  2  

Eingehen auf Kundenwünsche und kulturelle 
Angebote!!! 

Sollte so bleibe wie es ist - 
dranbleiben! 

30  

Alles sehr gut Mehr auf Vermeidung von 
Verpackung achten 

3  

 
 
 
 
 
 

  



 

 
 
 

gefällt besonders sollte verbessert werden 
Kunde 
seit x 
Jahren 

Nähe zum Hof, Freundlichkeit, 
Übersichtlichkeit 

 10  

Fachkundige Beratung, Freundlichkeit  5  

Liebevolle, menschliche Gemeinschaft  15  

angenehme Atmosphäre    

Das entspannte einkaufen und hinterher noch 
Kaffee 

Glutenfreie Nudeln 2  

Viele Eigenprodukte und Produkte aus der 
Region 

Nichts 5  

Mischung aus Hof, Kultur, Laden  10  

Alles, der Laden, der Hof.... Die ganze 
Infrastruktur 

 20  

Das Angebot an regionalen und eigenen 
Produkten 

Zweite Kasse bei großem 
Andrang 

20  

Die Natürlichkeit und Unkompliziertheit; ich 
habe das Gefühl ich bin total Willkommen es 
ist eine Freude einzukaufen; Wertschätzung 
gegenüber allem was lebt; Rezepte bei 
Gemüse; Probierstand auch von selteneren 
Sorten 

Für mich zur Zeit nichts 10  

Die frische Ware Es ist gut so wie es ist 10  

Fachkundiges und freundliches Personal  7  

In der Nähe, verschiedene Angebote  20  

geänderte Öffnungszeiten mehr Aktionsangebote, 
kompl. Frühstück anbieten 

3  

 
Das sehr frische Gemüse, teils aus eigenem 
Anbau 

 
Es hat alles, was ich brauche, 
mir fällt nichts ein 

 
 
 
 
10  

große Gemüseecke freundliches Personal größere Sortimentsauswahl 2009  

hell, freundlich und einladend wunschlos zufrieden 5  



 

 
 

  

gefällt besonders sollte verbessert werden 
Kunde 
seit x 
Jahren 

große Fleischauswahl vom eigenen Hof, 
schöne Hofführungen, gutes, eigenes 
Gemüse, schöner Spielplatz 

vielleicht ein bisschen mehr 
Auswahl an Produkten 

2010  

die angenehme helle und freundliche 
Atmosphäre 

 ca. 30  

Waren aus eigener Herstellung  3  

Das Personal, das immer freundlich ist und 
sich für die Kundschaft Zeit nimmt 

Ich wünsche mir eine größere 
Auswahl an Sojajoghurt. 

12  

immer ein Ort für ein nettes Schwätzchen 
auch mit anderen Kunden. Tolle Möglichkeit 
zur Pause oder für ein kaffeetrinken. gut für 
Menschen mit handicap 

der Parkplatz Belag ist für 
Rollifaher 
verbesserungswürdig 

10  

freundlicher, heller Laden, nettes Personal, 
regionale Produkte, moderne Kühlgeräte, 
eigene Stromerzeugung, erweiterte 
Öffnungszeiten 

 20  

Der ‘gute Geist‘ im Laden, das Arbeiten mit 
Herz 

 20  

Beratung, Angebot.  4  

das perfekte Fleisch - und Wurstangebot  7  

Das freundliche Personal  10  

Die Atmosphäre  viele  

 
 
Sauberkeit, Auswahl, Frische von Gemüse. 

 
 
Saisonaler, selbstgebackener 
Kuchen. 

 
 
4  

Das Personal, die Käseauswahl, die TK-
Produkte 

eine noch größere Auswahl an 
TK-Produkten, speziell TK- 
Brokkoli 

6  

Die Bio-Qualität  2  

der leckere Käse den Zufahrtsweg für 
Radfahrer 

2  

   



 

   

   

gefällt besonders sollte verbessert werden 
Kunde 
seit x 
Jahren 

Die große Solarstromanlage   

Frisches Gemüse, Brot aus Schwerin Handschuhe beim 
Gemüse/Möhren/Bäcker, 
weniger süße Kuchen vorn 

10  

frisches Obst und Gemüse, sehr nettes, 
fachkundiges Personal; sehr sauberer, gut 
angelegter Laden 

Sortiment erweitern, 
Angebote bei guter Ernte 

3  

Immer Zeit für ein persönliches Gespräch  7  

Das ganze Umfeld, das Leben auf dem Hof  21  

Käse    

große Auswahl, besonders Käse u Brottheke wechselnde 
Sonderangebotsaktionen 

4  

Die vielen Tiere draußen und den schönen 
Spielplatz. Als ich klein war habe ich immer 
eine Möve bekommen 

Nichts 13  

Das fachkundige und freundliche Personal Eventuell mehr 
Fleischangebote Demeter 

8  

Backwaren, Brot etc Frischgeflügel 3  

 
 
 
die Bedienung 

-  
 
 
2006  

das Gesamtkonzept(Hof/Laden)  10  

sehr helles Geschäft Geflügelfleisch anbieten 10  

ich kann mich auf das Personal verlassen; es 
klappt alles 

evtl. größer werden und 
außer Haus liefern 

3  

Angebot an selbstangebautem Gemüse Mittagstisch anbieten 10  

Gesamtpacket, Engagement, Sonderangebote einführen 25  

Das freundliche Personal, Spielplatz und die 
Veranstaltungen 

Frischeren Salat und 
Sandspielzeug! 

3  



 

   

 
 
gefällt besonders 

 
 
sollte verbessert werden 

Kunde 
seit x 
Jahren 

   

Der Laden wirkt immer frisch und sehr 
freundlich 

Obst ist nicht immer frisch 2-3  

Deko am Eingang, ruhige Atmosphäre  6-10  

helle, freundliche Räume    

Gesamteindruck des Ladens, freundliche 
Bedienung 

Für mein Rentnerdasein sehr 
teuer!! 

2-3  

eigenen Käsesorten, Brotauswahl  12  

Öffnungszeiten, Kinderspielplatz  25  

Freundlichkeit  8  

freundliche Beratung  2  

Wohltuende Atmosphäre, Frische der 
Produkte 

Toll wäre ein kleines Bio-
Bistro! 

20  

Möglichkeit auch extra zu bestellen Laktosefreies Minus-L ins 
Sortiment 

15  

  
mehr Artikel mit Steinsalz 
statt Meersalz oder Jodsalz 
ins Sortiment nehmen 

 
 
 
ca. 10  

viele Produkte werden auf dem Hof angebaut 
und hergestellt 

ich würde auch Tierfutter 
dort kaufen 

10  

die Auswahl  3  

Gemüse vom eigenen Hof Nichts 10  

Der Laden ist hell und freundlich und gut zu 
überschauen 

Mehr Platz im Bereich 
Gemüse/Obst 

5  

die Nähe zum Wohnort längere Parkplätze(für 
längere Fahrzeuge 

2  

Freundlichkeit des Personals sehr wenig; ein Cafe oder 
Bistro anbauen 

7-8  

heller Laden, übersichtliche Anordnung, große 
Auswahl 

 20  



 

  
 

 

gefällt besonders sollte verbessert werden 
Kunde 
seit x 
Jahren 

Das Obst und Gemüse-Angebot  16  

großzügige u familiäre Atmosphäre mehr Geflügelfleisch über 10  

bei der Größe bleibt noch etwas "Familiäres" Nichts Seit 
Eröffnung  

Freundliche Atmosphäre ? 13  

Die freundliche Atmosphäre Tiefgefrorener Fisch 20  

Ausstattung des Ladens, Molkereiprodukte-
eigene!!! 

 12  

Man kann Tiere und Pflanzen sehen/ 
Atmosphäre vor Ort 

 30  

Das Gemüseangebot  20  

der Tante-Emma-Laden-Charakter,    

 
 
 
Die freundlichen MitarbeiterInnen 

 
 
 
Mittagstisch 

 
 
 
11  

Alles  15  

Präsentation von O & G! Veranstaltungen, 
Café 

Hausgemachte Kuchen!! 23  

so soll es sein, so kann es bleiben  8  

das Ambiente - auch draußen    

Regionales/saisonales Gemüse  10  

Alles  8  

auf Vorschläge wird eingegangen, vielfältiges 
Kulturangebot 

mir fällt z. Z. nichts ein seit 
bestehen  

Zeit für persönliche Gespräche-trotz großem 
Andrang 

kleiner Imbiss 10  

Die Frische, Produkte aus der Region Alles bestens 20  

Das überaus große Angebot und das 
freundliche Personal 

 5  



 

   

   

gefällt besonders sollte verbessert werden 
Kunde 
seit x 
Jahren 

Das große Brotangebot  6  

Die immer strahlenden Gesichter Zeitweise zu teuer 11  

persönliche Ansprache Anbieten von belegten 
Brötchen 

30  

Nette Atmosphäre, verbesserte 
Öffnungszeiten 

 20  

Die Ruhe, die schöne Atmosphäre, die vielen 
Sonderaktionen 

 10  

freundliches Personal  3  

Käse u Molkereiprodukte Zufahrtsweg für Radfahrer 2  

 
 
 
Die Frische und große Auswahl 

 
 
 
Längere Öffnungszeiten 

 
 
 
7  

Regionales saisonales Gemüse  10  

Freundliches Personal, fachkundige Beratung! Mehr Gemüse und Obst aus 
der Region 

6  

Atmosphäre u Sauberkeit  20  

Regional, Transparent! belegte Brötchen zum 
Mitnehmen 

11  

die nette Bedienung - 5  

regionales Angebot, teilweise 
Direktvermarkter 

Imbiss "Take a way" Kaffee 
bzw. Brötchen 

200  

Hofeigener Käse Eier von eigenen Hühnern 11  

 Parkplatz 30  

Milch-Zapf-Anlage, Fredeburger Käse u Wurst  5  

Ruhe beim Einkauf-keine Berieselung! Abo-Kiste 37  

 Parkplatz 30  



 

   

   

gefällt besonders sollte verbessert werden 
Kunde 
seit x 
Jahren 

tolle Weine! 
 
 

laktosefreie Produkte! 5  

dass jetzt Montag geöffnet ist Café, Bistro, 
Sortimentsanregungen auch 
mal umsetzen 

10  

Auswahl und Werbeaktionen (Veranstaltung 
Rezepte) 
 
 

In Stoßzeiten 2. Kasse öffnen 5  

Übersichtlichkeit des Angebotes 
 

 20  

 
 
Sehr freundliches Personal, ich wünsche mir 
einen Vegi-Bioladen 
 
 
 
 

 
 
Auf Fleischverkauf 
verzichten, wenigstens in den 
Truhen von  
Milch und Sojaprodukten, 
Fleisch getrennt aufbewahren 

 
 
6  

Milchzapf-Anlagen, Service, Atmosphäre  5  

Das Gesamtkonzept Hof/Laden/Kultur Wichteltisch 20  

 mehr Artikel mit Steinsalz 
statt Meersalz oder Jodsalz 
ins Sortiment nehmen ... 

ca. 10  

Spielplatz vor dem Laden, Möglichkeit Kaffee 
zu trinken 

zur Zeit nichts 10  

Mensch u Tier Garantie für die Super 
Kaffeemaschine 

10  

 

Freundlichkeit des Personals  
 

 
  

 


